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Inauguration des locaux du Pimms Médiation Antony

pimms.
mediation

Vendredi 16 juin a 16 h, Jean-Yves Sénant, maire d’ Antony, a inauguré, en présence de Nadege

Baptista, préfete déléguée a 1’égalité des chances, les locaux du Pimms Médiation Antony, suite au
réaménagement réalisé par la Ville.

Les travaux d’un montant de 0,6 million d’euros ont duré plusieurs mois et ils fournissent a la
structure des moyens et un confort indispensable pour assurer correctement ses fonctions.

Le Pimms Médiation Antony est une Maisons de services au public (MSAP) labellisé "Frances

Services" en 2020.

Ouvert place des Baconnets en 2005, dans le quartier du Noyer-Doré, dans le cadre de la rénovation
urbaine du quartier et dans un local fourni par la Ville, le Pimms Médiation Antony oriente et
accompagne les administrés dans les démarches de la vie quotidienne. Cet équipement permet de
mutualiser une offre de services dans un méme endroit et d'y proposer un accueil physique pour
accompagner les usagers.

Pour cela, I’association s’est entourée de plus d’une quinzaine de partenaires (la Ville, le

Département, la Région, La Poste, Veolia eau fle-de-France, EDF, Engie, Transdev, GRDF, Enedis,
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SNCF, RATP, Emmaiis Connect, Relais colis).
Le Pimms a rapidement développé son activité de médiation et a évité chaque année des milliers de

coupures de courant en planifiant des réglements avec les usagers.

4 600 usagers en 2022

De nombreuses démarches sont possibles grace aux partenariats noués également par 1’association
avec les services publics sociaux : assurance maladie, assurance vieillesse, caisse d’allocations
familiales, pole emploi. Le Pimms Médiation Antony est ainsi devenue une Maison de services au
public (MSAP) et en 2020, il a regu le label France Services, I’un des tout premiers du département.
Ces dernieres années, certains organismes publics ont mis en place de nouvelles modalités d'accueil
et parfois fermé des agences. Face a ces transformations, le PIMMS a vu son activité croitre. Ainsi,
4 600 usagers ont fait appel a ses services en 2022. « En 18 ans, il s’est affirmé comme une
institution indispensable en ces temps ot les services publics, gagnés par le numérique, s’éloignent

de plus en plus du terrain », précise Jean-Yves Sénant lors de 1’inauguration.
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