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Information presse // Gestion des déchets : des
arnaqueurs profitent de l'enquête de dotation en bacs
de collecte

Grand Châtellerault mène actuellement une enquête de dotation en bacs dédiés au tri des
déchets. Les arnaqueurs profitent de cette opération pour se faire passer pour les
enquêteurs et demandent de l'argent aux usagers.

La Ville de Châtellerault et la communauté d'agglomération mettent en garde contre ces
démarchages abusifs : la distribution des bacs est gratuite. Les usagers doivent signaler
toute tentative d'arnaque aux autorités et à la direction gestion des déchets.

Les enquêteurs de Contenur sont munis de badge, gilet orange et disposent d'une lettre
d'accréditation officielle. En aucun cas, ils ne vous demanderont de l’argent.

Pour rappel, l’enquête de dotation pour les bacs de collecte dure jusqu’en juillet 2024. Si
vous ne rencontrez pas les enquêteurs, vous trouverez un avis de passage dans votre boîte
aux lettres afin que vous puissiez répondre à l’enquête en ligne via un formulaire sécurisé.

Au moindre doute, contactez le 05 54 54 29 96.
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