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COVID-19 : Une poursuite d'activité par étapes à la
Médiathèque Jacques-Chirac
Forte de son offre de ressources numériques, la Médiathèque Jacques-Chirac de Troyes

Champagne Métropole, labellisée Bibliothèque Numérique de Référence, est restée

ouverte à distance depuis le début du confinement par des services et un

accompagnement en ligne renforcés. Une activité adaptée qui se poursuit avec une

nouvelle étape le 9 juin par la mise en service du « prêt à emporter ». 

Depuis mi-mars, tout a en effet été pensé afin que le plus grand nombre puisse avoir accès aux

multiples ressources de la Médiathèque disponibles en ligne (emprunt d'E-book, 6000 films à

télécharger, de plus de 1000 titres périodiques, 9000 cours de langues, de code, de soutien

scolaire, téléchargement de logiciels multimédia...): 

- Inscription gratuite pour tous à distance et jusqu'au mardi 30 juin 2020 en suivant les

instructions sur www.troyes-champagne-mediatheque.fr 

1140 abonnés ont ainsi rejoint le réseau des médiathèques de Troyes Champagne Métropole

depuis le début du confinement ! 

- Prolongation des abonnements pour les personnes déjà inscrites afin de continuer à avoir

accès aux ressources en ligne notamment, sur simple demande, jusqu'au mardi 30 juin, sur

l'adresse contactmgt@troyes-cm.fr 

- Date d'emprunt des documents physiques repoussée au 30 juin. 

- Règles de prêts en téléchargement élargies 

- pour la presse en ligne : 20 magazines au lieu de 10 habituellement 

- Vidéo à distance (VOD) : 4 vidéos au lieu de 3 

- E-books : 7 au lieu de 4 

- Acquisition de livres numériques : 250 nouveautés sont venues enrichir le catalogue déjà

riche de 50 000 E-books. 

Toujours en contact grâce aux réseaux sociaux 

Le tout avec un accompagnement via le net. Pour découvrir la richesse des ressources

numériques de l'établissement depuis chez vous, c'est sur Facebook que ça se passe depuis

mi-mars avec une montée en puissance progressive des thématiques et de l'accompagnement

proposés. 

Chaque semaine, plusieurs publications sur la page dédiée à la Médiathèque Jacques-Chirac sur

le réseau social (https://www.facebook.com/mediathequejacqueschiractroyes ) vous proposent

des infos, conseils de lecture de livres numériques, films et valorisation des titres de presse en

ligne, selon cinq thématiques : 
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- Je lis, j'aime, je partage rassemble recommandations et coup de coeur des équipes de la

Médiathèque ou du public, critiques de livres, mais aussi recettes de cuisine, séance de yoga,

invitation à la détente, développement personnel, lecture de la presse, de magazines... 

- Un jour, une histoire comprend des lectures jeunesse en vidéos réalisées à domicile par les

bibliothécaires jeunesse 

- C'est pas du cinéma pour regarder des films, des documentaires en VOD, avec des

recommandations sur les meilleurs oeuvres du moment. 

A vous de jouer vous invite à vous amuser tout en apprenant avec Histoire de Quiz, des

questions d'histoire renvoyant vers des ouvrages et magazines issus des collections de la

médiathèque, ou au travers de tutoriels de fabrication de jeux. 

Les mercredis et samedis, les adeptes de jeux vidéos pourront, eux, trouver de pertinentes

recommandations sur les meilleurs jeux vidéos partagés en ligne. Une revue de presse des

ouvrages informatiques grand public permet de rendre accessible à tous les subtilités et

possibilités de l'informatique et d'Internet en cette période de confinement. 

Les tops séries du patrimoine relaient pour vous les billets postés sur le blog 11 km de patrimoine

. Avec le #TroyesMaVille, partez dès maintenant à la découverte de cartes postales anciennes ou

plus récentes de Troyes, alors que Cahier de coloriages permet aux plus jeunes de travailler leur

fibre artistique. Et toujours le Cabinet de curiosités pour encore plus de pépites et d'anecdotes

insolites ! 

Un nouveau service 

Suivant les recommandations de réouverture progressive publiées par le ministère de la

Culture et le collectif des grandes associations nationales des bibliothèques, la

Médiathèque Jacques-Chirac franchit une nouvelle étape en proposant à compter du 9

juin, sur son site Troyes-Centre, boulevard Gambetta, un service de prêt à emporter, sans

accueil du public à l'intérieur des locaux. 

Ce drive piéton permettra à chacun de bénéficier des documents « physiques » en prêt :

livres, livres-audio, DVD ou disques. 

Pour cela rien de plus simple : 

- En ligne : choix et réservation des documents directement sur le site de la Médiathèque 

http://troyes-champagne-mediatheque.fr 

- Par téléphone au 03 25 43 56 20 : pour ceux qui n'ont pas accès au catalogue numérique, un

service de réservation et de conseil à distance sera assuré par les bibliothécaires. En fonction de

vos thématiques préférées, ils vous proposeront une sélection surprise. 

Une fois la réservation faite ou les souhaits exprimés, chacun pourra venir chercher son sac de

documents devant la Médiathèque dans un créneau défini. 

A noter : pour limiter les allers-retours et le brassage des documents entre les médiathèques du
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réseau et gérer les consignes et le temps de décontamination des ouvrages, le service de

navette est suspendu et seuls les documents présents sur le site de Troyes-Centre seront

empruntables. Avec quelque 700 000 exemplaires en prêt, le choix demeure large ! 

A partir du 9 juin, il sera également possible de rapporter les documents empruntés avant le

confinement, mais pas de précipitation, vous avez jusqu'au 30 juin pour le faire ! 

Pour mettre en place ces services de « prêt à emporter » et de « retour des documents

empruntés, une réorganisation des équipes, des locaux et des process est en cours à la

Médiathèque afin de répondre aux exigences des protocoles sanitaires et organiser le circuit de

décontamination des ouvrages en retour d'emprunt avant de les remettre en circulation (délai de

10 jours). 

Votre contact

Service relations presse
Ville de Troyes
06 82 41 69 50
relations.presse@troyes-cm.fr
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