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Rappel : Premier Forum des espaces France service

Depuis 2021, les espaces France services (EFS) du territoire de Grand Chatellerault
facilitent la vie quotidienne des habitants en les accompagnant dans leurs démarches
administratives.

Avec déja plus de 31 000 usagers accueillis et 62 000 démarches réalisées, ces structures
sont devenues un véritable service public de proximité. Afin de valoriser cette action et de
renforcer leur visibilité, Grand Chatellerault organise le premier Forum des espaces France
services, le mardi 7 octobre 2025, de 14h a 17h, a la salle des fétes de Dangé-Saint-Romain.

Ce forum rassemblera, en un méme lieu, les partenaires du réseau France services ainsi que
des acteurs locaux, afin d’offrir aux habitants un temps privilégié d’échanges et
d’information.

Au programme :

Des stands d’information et des animations thématiques proposés par les partenaires
(CARSAT, mission locale, CAF,AGIRC-ARRCO, France Travail, conseillers numériques, etc.).

La possibilité pour les usagers d’échanger avec les conseillers des EFS sur I'étendue des
démarches réalisables dans ces structures. Des temps conviviaux pour découvrir la
diversité des services existants sur le territoire.

Un réseau en plein développement

En quelques années seulement, le réseau des espaces France services de Grand
Chatellerault a pris une ampleur remarquable. De trois structures en 2021, il est passé a six
en 2025, doublant ainsi sa capacité a accueillir et accompagner les habitants.

Les chiffres parlent d’eux-mémes : plus de 2 500 usagers ont déja pu bénéficier des
ordinateurs en libre-accés pour réaliser leurs démarches en autonomie, tandis que 5 300
permanences partenaires ont permis d’apporter un appui personnalisé et de proximité.

L'offre s’est également enrichie avec I'intégration de I'URSSAF fin 2024, élargissant encore
le champ des services proposés. Autant de signes d’un réseau en constante évolution, au
service direct des habitants du territoire.

Ce forum s’inscrit dans le cadre des journées portes ouvertes nationales France services. Il
constitue une innovation locale pensée pour concentrer les énergies, renforcer la visibilité
des partenaires et offrir aux usagers un moment privilégié pour découvrir, comprendre et

agir.
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